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Introduccion

El presente manual tiene como funcidon

orientar a nuestros usuarios, el
procedimiento en forma detallada, clara
y precisa de como iniciar el tramite para
un otorgamiento de patente, eliminacion
de Patente, ampliacion de Giro y otros.

Este manual permitira ser una guia paso
a paso para iniciar tu negocio.




Ingreso en linea
tramite de patente

Para comenzar debemos ingresar a
WWW.LOSANGELES.CL

Haz tu trémite Apoyamos tu Los Angeles verde
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TODO LOS TRAMITES DE PATENTES SE
REALIZAN EN LINEA




Servicios Online

Una vez ingresado a la pagina
de l|la Municipalidad de los
Angeles, debe dirigirse a la
pestana que dice "Servicios
Online"
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Solicitud Tramite
atente
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Tramites DOM

Certificados, solicitudes y seguimiento de
tramites

« Consulta de

- Solicitud Horas Licencia de - Solici
Conducir

d Tramite Patente

« Certificado de Distribucién d . D i6n de
Capital

« Consulta de Difuntos

Hola, soy Angeles | ¢
Qué necesitas?




Crear Cuenta

En este apartado debe hacer
clic en el botédn "INICIAR
SESION" ingresando con
CLAVE UNICA.
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Ingresar con Clave Unica

Ingresar con Usuario Municipal

A
LOSANGELES

SISTEMA PATENTES
COMERCIALES




Antes de 1niciar el
tramite.

Debe contar con la totalidad
de la documentacion
correspondiente a su
Solicitud de tramite
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[Llenado del Formularic

Importante: para enviar la solicitud

se debe cumplir con las siguientes

obligaciones.

e Debe llenar todos los campos
requeridos.

e Debe adjuntar todos los archivos
solicitados para el tramite. Segun

giro solicitado (revisar
antecedentes en
www.losangeles.cl,Servicios
Online).

e Los archivos permitidos por la
plataforma son PDF y JPGC.

TEMA PATENTES COMERCIALES

Impartants: para enviar o solicitud se debe cumplir con las siguientes obligacionos.

Formulario tramite de patente

PERSONA MATURAL PERSONA JURIDHCA,

Tips i LGN BOBEOU0 Debe seleccionar t|po

B € de trémite a realizar

Rol ovalud

123 ‘ Rol de avallo de la

ot PATTE propiedad.

0 0
R Al ser una patente
0 0 nueva agregar 0 en

Homisre da lontcia cada casillero.
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Para trémite de otorgamiento de patents
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Indicar Domicilio comercial y
numeracion.

SORICEMTA 2850 o

AIChivOE S0ICII0008
Debe adjuntar la totalidad
de la documentacion, de lo
«— contrario  su solicitud no
sera enviada y recepcionada
por la seccién de rentas y
patentes
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Al momento de adjuntar los
archivos, las casillas

¢ correspondiente  a  cada
documento ira cambiando
de color

Finalmente  proceder a
Y —— enviar formulario




RESOLUCION SANITARIA

El

CEDULA DE IDENTIDAD.
DEL SOUCITANTE

El

Cljpg Archivo

FORMULARICH
MICROEMPRESA
FAMBLIAR

£l

178-22 FORMULARIO
MErF (1) (1)
(1) _compressad (1)
(1) (1)pat Archivo
seleccionada

P ]

CERTIFICADD DE
AVALJO FISCAL SIMPLE

el

AVALDO.pdf Archive

M Enviar Formulario

DOMBNIO VIGENTE,
CONTRATO DE
ARRIENDO ¥[O
AUTORIZACION

NOTARIAL

El

ARRIENDO pt
Archivo
seleccionado

Archiun corgece orrecsamants

Nota: Es importante que
el contribuyente al
momento de enviar la
solicitud de Tramite de
Patentes, verifique que
se adjuntd la totalidad
de los documentos
requeridos.

La Plataforma cambiard
de color al momento de
cargar los documentos.

Renta y Patentes




Bandeja solicitudes
contribuyente.

En esta ventana el contribuyente
podra visualizar y efectuar el
seguimiento a las solicitudes
realizadas

Revisidn de trdmites
ingresados.

Search:

ESTADO ACCION

{3 Acciones
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SISTEMA PATENTES COMERCIALES

Tipo de tramite solicitado: SOLICITUD DE PATENTE COMERCIAL E INDUSTRIAL MICROEMPRESA
RAULT. :
Razén sociol

NUEVA BANDEJA DE ENTRADA

Creociin de solicitud

Una vez ingresada la solicitud, de forma interna se revisara su documentacion
y se iniciara el tramite de su patente, cualquier observacion que hubiese o paso
siguiente se indicara en la plataforma, lo que puede revisar en “estados”.




Preguntas frecuentes

¢, Cémo se realiza?

Debido a la contingencia el tramite se realiza exclusivamente de forma
online. Si tiene problemas o dudas en el ingreso de su solicitud, favor
escribir al correo electrénico: contactoelosangeles.cl

¢ A quien esta dirigido?

Estd dirigido a personas naturales o juridicas que deseen ejercer una
actividad econdmica en un local, oficina o establecimiento en la comuna
de Los Angeles.

¢, Cudles son los requisitos?

Presentar todos los documentos y permisos requeridos, tanto de orden
sanitario, como de emplazamiento segin las normas de zonificacién del
Plan Regulador, y otros permisos que leyes especiales les exigieren, segin



http://codigo.registrocivil.cl/

Dudas y Consultas

Correo electronico contacto@losangeles.cl

Contactos
432-392713

4352-409563
432-4095606
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CABE MENCIONAR QUE LOS TRAMITES DE PATENTE SE
REALIZAN SOLO POR LA PLATAFORMA, ADJUNTANDO
LOS DOCUMENTOS EN FORMATO PDF COMO SE
INDICO EN IMAGENES Y NOTAS ANTERIORES, NO DEBE
ENVIAR ARCHIVOS O DOCUMENTOS POR CORREO
ELECTRONICO O ASISTIR DE FORMA PRESENCIAL, YA
QUE NUESTRO MEDIO FORMAL PARA TRAMITE DE

PATENTES ES ESTA PLATAFORMA, SI TIENE DUDAS
SOLO DEBE LLAMAR A LOS NUMEROS INDICADOS
ANTERIORMENTE QUE SON DIRECTOS CON LAS
FUNCIONARIAS QUE LO PUEDAN ORIENTAR O CORREO
ELECTRONICO.
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